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contemplate and present the nurse's care, when they are directed to the patient eligible for
palliative care. The methodology worked is a literature review, was carried out in the databases
Scielo, LILACS, Medline, Fiocruz, Paho, Wholis, PUBMED and VHL, being divided into three
stages. The following inclusion criteria were established: articles in Portuguese and English,
published in Brazil and abroad. The results found present nursing as a key profession for the

palliative care process, because it is the nurse's responsibility to care on a daily basis, close to the
family and the community, as well as welcoming the individual in their biopsychosocial needs,
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focusing on humanized and quality service. It is observed that even with failures in the academic
curriculum when related to palliative care, nursing has presented prominence when the theme is

palliative care. It is concluded that palliative care is a promising field, because it encompasses
possibilities until recently unknown and that nurses are fundamental in the care process, and can
offer much more than a treatment, another lifestyle.
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INTRODUCTION

Hodiernamente enfermidades de prognoésticos agudos vem
obtendo maior cronicidade, promovendo uma maior demanda
de recursos da area da saude, principalmente no que tange o
processo de humanizagdo e de melhor qualidade de vida
ofertado ao enfermo.Analisando dada questdo ¢é possivel
compreender que os cuidados que se destinam ao alivio da dor
e ao acolhimento do individuo de forma mais ampla e
holistica, ganharam espaco dos servi¢os de satide. Abordar a
tematica acerca de Cuidados Paliativos possuem uma grande
relevancia, uma vez que com o passar dos anos eles se tornam
e tornardo imprescindiveis a tratamentos que ja ndo poderdo
obter a cura ao final do processo terapéutico, um exemplo seria
a assisténcia prestada aos pacientes elegiveis(FRANCO et al,
2017). A adaptagdo dos cuidados paliativos aos pacientes
elegiveis pouco tempo atrds ganhou aten¢cdo como uma
interpelacdo viavel e eficaz para melhorar ndo s6 a qualidade
de vida, como possivelmente, estender a sobrevida.(GREER et
al, 2012). Apos a confirmagdo de um diagnéstico obtido pelo
portador de uma doenga cronica o rastreio pela possibilidade

da cura ¢ o momento em que se faz necessario a busca pela
qualidade de vida que podera ser lograda através de alivio,
conforto, controle dos sintomas, suporte psicossocial e
espiritual. Nao obstante observa-se que qualidade de vida ¢é
algo de extrema relevancia para o paciente elegivel e sua
familia, obtendo assim o entendimento através de medidas e
condutas que possam respeitar e compreender que o paciente
elegivel ele € um ser social, portador de suas crencas, valores e
necessidades. (VASCONCELOS, SANTANA E SILVA,
2012). A enfermagem tem por dever, a prescri¢ao de cuidados
frente ao paciente elegivel, possuindo no processo de
enfermagem a base necessaria para a melhoria da qualidade de
vida do individuo enfermo. Os profissionais fazem parte da
equipe interdisciplinar dos cuidados, e os mesmo fortalecem
um trabalho de escuta qualificada, realizada em conjunto com
os familiares e o paciente elegivel, dando a eles um liberto
para a expressao de sentimentos. (COREN MG, 2017). A
Organizacdo Mundial de Saude(OMS) em 2002, definiu os
cuidados paliativos como um cuidado agil e integral aos
pacientes cuja a enfermidade ja ndo possui um tratamento
responsivo, sendo assim prioritario o alivio da dor e dos outros



40255

Marcos Antonio Silva Batista, Cuidadospaliativos de enfermagemao paciente elegivel

sintomas e problemas: Socio-psicoespirituais, dispondo como
objetivo melhorar a qualidade de vida do paciente e seus
familiares. A escolha e relevancia do tema se deu em
decorréncia do fato, de que mesmo mediante toda a tecnologia
hoje ofertada e utilizada no sentindo de oferecer a cura ou até
mesmo prolongar a vida, podemos encontrar uma diversidade
de pacientes que ndo se beneficiam com a avanco da medicina,
ou seja, ndo alcangardo“cura” como resultado, restando como
opgdo,apenasos cuidados paliativos. Diante o exposto observa-
se a enfermagem como opc¢do para a realizacdo de uma
assisténcia mais qualificada, seja esta prestada no ambito
domiciliar ou hospitalar, com a propositura do cuidado ao
paciente elegivel em todas as suas necessidades
biopsicossociais. O artigo esta disposto em sessdes, que
contemplam o referencial teoérico onde ¢ tratada a literatura de
determinagdo da enfermagem e os cuidados paliativos em seu
contexto geral, ¢ o paciente clegivel, as sessdes seguintes
tratardo o método utilizado para a elaboracdo do artigo e os
resultados e discussdoes como produto de todo o texto escrito,
as consideragdes finais tem por finalidade encerrar a ideia
central e reafirmar os pontos de maior relevancia encontrados
ao longo desta produgao.

REFERENCIAL TEORICO

A Enfermagem e os Cuidados Paliativos: A conceituacdo de
“boa morte”, reflete um modelo conhecido como kalotanasia
(kdlos:boa, thanato:morte), esta ¢ hoje um modelo que agrega
sentido ao que se conhece por cuidados paliativos, que surgiu
da observagdo de situagdes historicas acerca do processo de
morrer € morte nas antigas sociedades agricolas, ocorrendo
nesse processo a participacdo da familia e da comunidade no
ritual de morte (FRANCO et al., 2017). A primeira visao de
cuidados paliativos que teve impacto na area da satde nasceu
do ideal de assisténcia ao paciente terminal, pensado por
Cicely Saunders que foi médica, enfermeira e assistente social.
Tal ideia permitiria o surgimento de um novo modelo de
cuidado, de todo modo o primeiro parecer da Organizagdo
Mundial da Satde(OMS) s6 ocorreu em 1990, 30 ano apds o
seu nascimento, sendo divulgado em 90 paises e traduzido em
15 linguas e apesar de ser enquadrada nos 4 alicerces da
assisténcia, acabou ganhando um forte desenvolvimento dentro
dos cuidados as pessoas com diagndsticos de cancer
(FRANCO et al., 2017). No Brasil esse movimento coincidiu
com o fim do regime militar nos anos 80, periodo em que o
modelo hospitalocéntrico e curativo predominavam no pais,
nesses modelos o paciente experienciava uma morte solitaria,
longe da familia e amigos e na maior parte das vezes com
diagnostico desconhecido. O primeiro servigo de cuidado
paliativo surgiu no Rio Grande do Sul, no ano de 1983,
posteriormente em Sdo Paulo, Santa Catarina e Parana,
destacando-se de forma acentuada os servicos de cuidado
paliativo do Instituto Nacional do Cancer (INCA), que foi
inaugurado em 1998 no Rio de Janeiro (MARKUS et al.,
2017).

E valido iniciar dizendo que a enfermagem em seu processo de
amadurecimento e formagdo académica ¢é conduzido e
orientado a prestar assisténcia buscando sempre a recuperagio
e reabilitacdo do paciente, porém ndo é preparado em grande
parte das vezes, para acompanhar o processo de morte € o
morrer, podendo gerar nesse profissional, a sensagdo de culpa,
de incapacidade, frustragdo, dentre outros sentimentos
negativos associados a questdo. Com base nessa situacdo, por
varias vezes o paciente acaba sendo tratado de forma fria e ndo

humanizada. Desse modo o enfermeiro precisa estar em
consonancia com as necessidades do paciente, compreendendo
que para além do estado patologico ele apresentara
necessidades psicologicas, emocionais e sociais (COUTINHO
E MAIA, 2020). Os cuidados paliativos empregados ao
paciente ndo possuem como finalidade a abreviagdo da morte e
nem tdo pouco o prolongamento desta ele tem como
caracteristica principal apresentar melhor qualidade de vida ao
paciente, de forma que ele tenha a dor e o sofrimento aliviados
e que a morte ocorra de forma natural. Esses cuidados tém
inicio com o diagndstico da patologia e perduram até o
momento do luto, sendo necessaria, portanto uma equipe
capacitada e potencialmente qualificada, para que se alcance a
proposta real do tratamento e entdo os resultados almejados
(SANTOS, LATTARO E ALMEIDA, 2011). Desde do
principio a esséncia da profissio Enfermagem, ¢ prestar
assisténcia de qualidade aos individuos que precisam desses
cuidados, da qual a sua forga de trabalho dissipa em favor da
vida, desenvolvendo atividades destinadas desde a cura até a
recuperacdo da satide. Contudo, como profissionais da saude,
se deparam em resgatar vidas e também com situa¢des no
processo da morte, tendo que se conscientizar em aceitar que
esse ¢ um processo natural do ciclo da vida (ALMEIDA,
SALES E MARCON, 2014).

Existe uma responsabilidade acentuada da equipe de
enfermagem para com o paciente em cuidados paliativos,
sendo o enfermeiro o lider dessa equipe, devendo estar ciente
sobre a necessidade de uma assisténcia humanizada e de
qualidade, possuindo como foco as limitagdes ¢ necessidades
do paciente ¢ da familia (COUTINHO E MAIA, 2020). A
enfermagem tende a aprender a interpretar ndo apenas as
queixas verbais como também amenizar a dor e outros
sintomas fisicos, além das que estdo sendo encobertas no
movimento, na expressao corporal e nos sinais fisiologicos, ¢
necessitam também estarem atentas para a persisténcia
terapéutica quando for tratada por procedimentos que podem
se tornar continuo no dia a dia do paciente elegivel. (FRANCO
et al, 2017). No processo de miscigenacdo, presume que 0
entendimento da enfermagem passe a contornar alguns
contextos como: cultural, emocional e social do enfermo, de
modo que, ao utilizar o conhecimento cientifico do cuidado, o
profissional pode incluir a empatia que, sem duvida é a causa
que contribui para a avanco das condigdes unanimes do
individuo. (SILVA E GUIMARAES, 2012).

A enfermagem em cuidados paliativos envolve a avaliagdo, o
diagndstico e o tratamento das respostas humanas as doengas
reais ou potencialmente limitantes da vida e exige uma relagao
dindmica e cuidadosa com o paciente elegivel e sua familia
para assim reduzir o sofrimento. Portanto, a enfermagem
paliativa ¢ uma subespecialidade da pratica de enfermagem
que continua a evoluir como a arte e a ciéncia da enfermagem
bem como com a evolugdo dos achados em cuidados paliativos
(SCHROEDER E LORENZ, 2018). A propria esséncia da
enfermagem ¢ focada no cuidado para todo e qualquer ser
humanobem como apoiar a familia no enfrentamento das
situacdes dificeisvivenciadas por essa. Os enfermeiros
precisam de excelente conhecimentos e habilidades clinicas,
como também ¢ essencial ter experiéncia em gerenciar
questdes interpessoais e ajudar uma pessoa diagnosticada com
uma doenga terminal e sua familia a encarar as decisdes que
precisam ser tomar. Embasados por um sélido quadro ético, os
enfermeiros respeitam e apoiam as decisdes individuais e
familiares (FITCH, FLIEDNER E O’CONNOR, 2015). Os
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cuidados paliativos sao também empregados simultaneamente
aos curativos, pois ndo sdo excludentes para a prevengdo e
tratamento do sofrimento do paciente e de seus familiares.
Assim sendo, ¢ equivocada a conjectura de que “ndo ha mais
nada a fazer” pelo paciente elegivel pois enquanto houver vida,
sempre havera a caréncia do cuidado de enfermageme
enquanto existir vida, sempre terdo que se fazer pelo o
enfermo para que o mesmo possa transpor os seus Ultimos dias
de vida sem sofrimento (FREITAS E PEREIRA, 2013).

Paciente elegivel

A CREMESP (Conselho Regional de Medicina do Estado de
Sdo Paulo), recomenda que evite o uso da terminologia
paciente terminal, visto que o termo estigmatiza e € apto de
gerar confusdo. ACREMESPpropde que se refira: pacientes
elegieis a cuidados paliativos aqueles que sdo portadores de
alguma doenca crdnica, evolutiva e progressiva, em que o
tempo de vida seja encurtado para meses ou ano
(GUIMARAES E GASPAR, 2013). Os Cuidados Paliativos
referem-se a uma assisténcia prestada pela a equipe de
enfermagem aos pacientes elegiveis portadores de doenca
cronica que ameace a vida, tempor finalidade ofertar um
suporte biopsicossocial e espiritual ndo apenas aos pacientes
como também aos seus familiares, contudo o seu objetivo €
fornecer cuidados com exceléncia a fim de promover uma
redugdo nas internag¢des e atendimentos inuteis (AZEVEDO et
al, 2016). E de extrema importancia proporcionar uma melhor
qualidade de vida aos pacientes elegiveis, para que isso se
concretize temos a necessidade de que a familia e os
profissionais estejam dando o apoio, tratamento e conforto
adequado, pois ndo se devepensar que o paciente elegivel seja
considerado apenas como um corpo enfermo, mas um ser
humano que carrega consigo uma histéria de vida, cheia de
desejos, anseios e medos. Vale ressaltar a importancia de que a
equipe possa atuar de maneira ativa e efetiva, sempre
explanando as duvidas que possam surgir como também os
encorajando com atitudes positivas (SANTANA, PESSINI E
SA, 2017).

A dor que acomete o paciente elegivel limita bastante o seu
estilo de vida, além do enfrentamento diario que o mesmo
passa a obter, como por exemplo a falta de expectativa
dofuturo. Destarte, para avaliar o limiar da dor € necessario
acreditar nas manifestagdes deste paciente. No entanto para
que aconteca esse controle da dor deve-se sempre apregar a
intensidade da mesma, subministrando medica¢des de maneira
adequada, bem como estar atento em quais vias de
administragdo, analisando continuamente e perscrutando seus
efeitos colaterais (SANTOS, LATTARO E ALMEIDA, 2011).

Dessarte, ¢ imaginavel questionar: Qual ¢ o conhecimento do
profissional enfermeiro referente aos cuidados prestados aos
pacientes elegiveis para os cuidados paliativos? Ofertar um
cuidado de qualidade, diversificado e eficaz ao fim da vida é
dever de todos os profissionais da satude, todavia o enfermeiro
possui um potencial grandioso para aprimorar esse cuidado,
sendo um otimo avaliador dos sintomas e suas intensidades, o
mesmo possui uma sensibilidade em detectar ndo apenas os
problemas de natureza fisica, mas ajuda a prevenir
complicacdes indesejaveis, pois possui a arte dos cuidados das
feridas e de labutar com todas as limitagdes que vao surgindo
dia apos dia na realidade do paciente elegivel (GUIMARAES
E GASPAR, 2013).

METODO

O presente artigo compde uma revisdo bibliografica, tendo por
objetivo estabelecer o papel da enfermagem na execugdo de
Cuidados Paliativos a pacienteselegiveis. A pesquisa foi
realizada nas bases de dados Scielo, LILACS, Medline,
Fiocruz, Paho, Wholis, PUBMED e BVS, sendo dividida em
trés etapas. Foram estabelecidos os seguintes critérios de
inclusdo: artigos na lingua portuguesa e inglesa, publicados no
Brasil e exterior. E como critério de exclusdo: artigos que ndo
contemplavam a tematica. Na primeira etapa utilizou-se o
descritor “Cuidados Paliativos” e foi utilizada a palavra
conceito para filtrar resultados. Iniciou com 15 artigos, que
apos a aplicagdo de critérios de inclusdo, tornaram-se 10, e
depois da aplicagdo dos de exclusdo, totalizaram 7. A segunda
etapa associou os descritores cuidados paliativos e paciente
elegivel, que retornou 23 artigos, restando apds os critérios,
14. E por ultimo, a terceira etapa associou os descritores
cuidados paliativos de enfermagem e enfermo terminal, que
retornou 10 artigos e totalizou 7.

RESULTADOS E DISCUSSAOQ

Perante o exposto e as literaturas trabalhadas, vale exibir
inicialmente que os cuidados paliativos, bem como outras
linhas de cuidado, surgiram e se desenvolveram ao longo de
décadas. Franco et. al., (2017), apontam que o grande marco
do surgimento dos cuidados paliativos se deu em decorréncia
das ideias de CicelySaunders, esta por possuir formagdo em
enfermagem, medicina e servico social, possuia a visdo de um
cuidado diferenciado aos pacientes que se encontrassem em
situagdes incompativeis com a cura, de modo que ele pudesse
receber atencdo integral as necessidades apresentadas. Mesmo
apos essa idealizagdo, a OMS levou 30 anos para produzir os
primeiros documentos ¢ propagar por 90 paises, ampliando a
extensdo da visdo de Cicely. Uma grande questdo que precisa
ser esclarecida ¢ o fato de que as terminologias “cuidados
paliativos e paciente elegiveis” serem pensadas e atribuidas a
pacientes oncoldgicos, o que acaba excluindo pacientes com
outras patologias com carater terminal e consequentemente
também consideradoselegiveis ao tratamento paliativo. Ainda
pontuando sobre as terminologias anteriormente mencionadas,
vale ressaltar que a CREMESP determina o ndo uso do termo
paciente terminal uma vez que ocasiona estigma ao individuo
que vivencia tal situagdo.

E importante ressaltar a fala dos autores Santos, Lattaro e
Almeida (2011), quando destacam que os cuidados paliativos
sao empregados com o objetivo maior de amenizar a dor do
paciente e o sofrimento deste e da familia, de modo que a
experiéncia da morte venha a acomete-lo de forma natural e de
que esse momento ndao seja adiantado nem tdo pouco
prolongado, permitindo que o individuo possua dignidade nos
seus ultimos momentos da vida, diferente do que ocorria no
passado, quando pacientes nessas condigoes eram isolados e
morriam sozinhos, longe dos amigos, da familia e da sociedade
e por varias vezes sem nem mesmo conhecer o seu
diagnostico. Trazendo a visdo para o emprego propriamente
dito dos cuidados paliativos, Franco et al., (2017) falam da
importancia do enfermeiro para esse processo de cuidado, uma
vez que o enfermeiro tem capacidade para atuar de maneira a
conhecer o seu paciente muito além do que se apresenta nos
exames. A enfermagem ¢ a profissdo que tem por finalidade o
cuidar, o cuidar humanizado, que se insere em um contexto
que engloba a analise holistica do paciente, de modo que ele
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precisa  apresentar as  habilidades para  cuidados
biopsicossociais referente ao paciente e familia. Schroeder e
Lorenz (2018), determinam que a enfermagem em cuidados
paliativos consiste num processo que se inicia no diagnostico e
se estende até a observagdo das respostas do individuoao
tratamento e ao processo evolutivo da doenga, acrescentam
ainda que a enfermagem possui uma relagdo dinamica com o
paciente e com a familia do mesmo, o que pode facilitar as
relagdes de cuidado. Corroborando com a ideia de Schroeder e
Lorenz, Fitch, Fliedner E O’connor, (2015) destacam a
importante relagdo existente entre o enfermeiro, o paciente e a
familia deste, como ponto chave determinante para o cuidado
humanizado. Compete a enfermagem, segundo destaca Santos,
Lattaro e Almeida (2011), conduzir o cuidado da melhor forma
que seja possivel, para que o paciente sinta de forma mais
amena as incapacidades ocasionadas pela doenga, estando este
profissional incumbido de qualificar-se e adequar-se a
realidade por ele vivenciada, mesmo que durante o seu
processo de formagdo, a academia ndo lhe permita muitas
vezes, visualizar o processo da morte e do morrer, estando os
profissionais muito voltados para a doenga e para a cura da
mesma, passando a se sentir frustrado quando por fim precisa
lidar com o processo da morte, segundo o que observa
Coutinho e Maia (2020), quando retratam as falhas no
processo de formagdo. Toda via € possivel depreender da
maior parte das falas apresentadas no texto, que o enfermeiro
possui lugar de destaque no processo dos cuidados paliativos,
tendo o privilégio de poder vivenciar o dia a dia do paciente,
mesmo com as falhas existentes no processo de formagao, ele
pode e deve atualizar-se e capacitar-se para que preste o
cuidado pleno ao qual ele é possivel de ofertar.

Consideracoes finais

O presente estudo buscou refletir e encorajar o debate acerca
do tema cuidados paliativos. Procurando trazer questdes
relevantes sobre cuidados paliativos de enfermagem aos
pacientes elegiveis, ressaltando a pratica da assisténcia de
enfermagem em cuidados paliativos e salientando a
importanciaatravés de um cuidar existente porem centrado no
paciente em sua integralidade, e ndo apenas, em sua patologia.
Os cuidados paliativos tém conquistado um espaco gradativo
no Brasil, e pode-se notar a sua importancia para o bem-estar
dos pacientes elegiveis. Neste intuito o artigo teve como
finalidade enfatizar que o cuidado afeigoado as necessidades
do paciente em todas as suas propor¢des, por meio do alivio da
dor e do sofrimento dos que se encontram acometidos por
doencgas cronicas ¢ dos que também se encontram em fase
terminal, os profissionais de enfermagem nao apenas
valorizam os aspectos biologicos desses pacientes, mas
também os psicologicos, espirituais e sociais que constituem a
totalidade do ser humano e que surgem perante o processo de
terminalidade. O desempenho dos profissionais de
enfermagem para cuidados paliativos se apresenta como um
desafio real aos servigos e as demais equipes de saude. A
importancia que a mesma indica na medida em que ¢é apta a
responder as todas as necessidades humanas, o que designa as
indpias de novas investigacdes para o aperfeigoamento
continuos de sua pratica. Em virtude de toda a literatura
trabalhada permitiu conclui que os cuidados paliativos sdo
compreendidos como pratica humanistica para atenuar o
sofrimento dos pacientes elegiveis, por intermédio deuma
assisténcia humanizada e eficaz, e que o enfermeiro apresenta
importante papel nesse processo, podendo ofertar dignidade ao
individuo e familia, o que por diversas vezes nao era possivel

de ocorrer, quando o foco do tratamento era inteiramente
voltado a doenga.
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